
Unfrei gesendete Pakete werden nicht angenommen!!!

Rücksendeschein / Retouren

Nicht unfrei senden

An

Hockeybox

Inh. Andreas Kieselbach

Aupointstr. 7

84032 Altdorf

Bitte legen Sie der Retoure immer eine Rechnungs- oder Auftragskopie bei und markieren Sie die 

rückgelieferten Artikel.

Rücklieferungsgrund:

Falscher Artikel

Artikel weist Fehler auf. Fehlerbeschreibung, ggfs. auf der Rückseite

Falsche Stückzahl

Falschbestellung ihrerseits

Falsche Grösse

Sonstiger Rücklieferungsgrund, ggfs. Auf der Rückseite

Bitte senden Sie keine Waren ohne ausgefüllten Rücksendeschein zurück. Dies erschwert die

Bearbeitung.

Waren niemals "unfei" zurücksenden, da unfreie Sendungen grundsätzlich nicht angenommen

werden.

Nach Bearbeitung der Retoure erhalten Sie ggfs. eine Gutschrift sollte der Artikel nicht ersetzt

werden können.

Bei mangelhafter Ware weisen wir darauf hin dass wir uns entsprechend unseren AGB´s eine

Erstzlieferung vorbehalten müssen.

Pakete in dieser Form können und werden nicht angenommen

Pakete müssen Grundsätzlich in einen Umkarton zurückgesendet werden.
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